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1. CONDIGOES GERAIS SOBRE OS PERFIS PROFISSIONAIS PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS

1.1.

1.2.

Serd de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA o cumprimento da legislacdo
trabalhista e outras especificas para os profissionais que prestarao o servico.

No processo de habilitacdo dos profissionais apresentados pela contratada,
deverao ser apresentados ao fiscal técnico do contrato:

1.2.1. Curriculo profissional que demonstre a experiéncia profissional exigida,

assinado pelo profissional e com ciéncia do Preposto do Contrato;

1.2.2. A documentacdo comprobatdria do atendimento aos requisitos profissionais;
1.2.3. Os Termos de Ciéncia e de Responsabilidade devidamente assinados.

13.

1.4.

Ainda que os documentos apresentados estejam em acordo com o perfil
solicitado, a SUSEP entrevistard o profissional a respeito de sua trajetdria
profissional, podendo recusa-lo caso as experiéncias informadas ndo sejam
relevantes para a execug¢do do objeto demandado, a exclusivo critério da Susep.

A comprovacao dos requisitos podera ser realizada por apresentacao de:

1.4.1. Certificados ou diplomas que comprovem a conclusao dos cursos exigidos. No

caso dos cursos de nivel superior deverd ser apresentado o respectivo
diploma;

1.4.2. Declaragdo ou atestado da empresa na qual o profissional tenha prestado

servico, incluindo a descrigdo das atividades realizadas e o tempo da presta¢do
do servico; ou a entrega do curriculo assinado pelo profissional e validado pela
CONTRATADA;

1.4.3. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS);
1.4.4. Contrato de trabalho.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Todos os documentos apresentados estardo sujeitos a diligéncia do
CONTRATANTE para fins de confirmagao das informagdes prestadas. Em caso de
diligéncia, a contratada deverd fornecer dados de contato que permitam sua
realizagao.

A critério da Susep, poderdo ser admitidas comprovag¢des adicionais de
experiéncia ou composicdes de certificacbes, desde que apresentadas pela
CONTRATADA de forma fundamentada e justificada em substituicdo as exigidas
aos profissionais neste instrumento.

Poderdo ainda ser aceitas certificagbes ou comprovagdes alternativas de
experiéncia, avaliadas como equivalentes pela equipe de fiscalizacdo, por serem
em produto assemelhado, por evidenciarem longa experiéncia, ou qualquer outro
motivo, a exclusivo e discricionario critério da SUSEP. Para esta situa¢do a
CONTRATADA deverd apresentar solicitacdo de equivaléncia de forma
fundamentada, inclusive com a comparagdo de ementa e topicos abordados.

A CONTRATADA deverad indicar o preposto do contrato, profissional responsavel
pela gestdo administrativa da equipe e dos servigcos contrato, que devera estar
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disponivel remotamente em horario comercial, devendo indicar ao menos um
substituto para momentos de auséncia ou indisponibilidade. O preposto nao
podera exercer fungdes operacionais no contrato.

1.9. Para os requisitos de experiéncia profissional, serdo admitidas as somas de
diversas experiéncias, desde que nado simultaneos, para a comprovagao do tempo
minimo.

2. PERFIS PROFISSIONAIS PARA EXECUGAO DOS SERVIGOS

2.1. ENTREGA: Plano de estruturagao do Escritério de Projetos.

Dados de Referéncia

Perfil Profissional: | Profissional de Escritério de Projetos Sénior

1) Formagao
Curso superior em uma das seguintes areas: Administracdo, Engenharia, Tecnologia da
Informacdo, Gerenciamento de Projetos ou Pds-graduagcdo em qualquer uma dessas areas.

2) Capacitagao

a) Certificagdo PMO CP — Project Management Office Certified Practitioner emitido pelo
PMO Global Alliance. (vide itens 1.5, 1.6 e 1.7 deste anexo)

b) Certificagdo PMP — Project Management Professional emitido pelo PMI| — Project
Management Institute

3) Experiéncia

a) Experiéncia minima de 05 (cinco) anos como profissional de Escritério de Projetos;

b) Experiéncia minima de 10 (dez) anos como Gerente de Projetos;

c) Experiéncia profissional minima de 10 (dez) anos atuando na area, ou em projetos, de
Tecnologia da Informacao.

4) Outros Conhecimentos

a) Conhecimentos avanc¢ados de boas praticas de governanca de Tl baseadas no framework
COBIT;
b) Metodologias ageis de gerenciamento de projetos como Scrum.

5) Habilidades pessoais

a) Facilidade da comunicagdo verbal e escrita;
b) Perfil de lideranca;

c) Facilitador de reunides.
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2.2. ENTREGA: Metodologia

Dados de Referéncia

Perfil Profissional: | Profissional de Escritério de Projetos Sénior

1) Formagdo
Curso superior em uma das seguintes dreas: Administracdo, Engenharia, Tecnologia da
Informacgdo, Gerenciamento de Projetos ou Pds-graduacdo em qualquer uma dessas areas.

2) Capacitagao

a) Certificagdo PMO CP — Project Management Office Certified Practitioner emitido pelo
PMO Globo Alliance. (vide itens 1.5, 1.6 e 1.7 deste anexo)

b) Certificagdgo PMP — Project Management Professional emitido pelo PMI — Project
Management Institute

3) Experiéncia

a) Experiéncia minima de 05 (cinco) anos como profissional de Escritério de Projetos;

b) Experiéncia minima de 10 (dez) anos como Gerente de Projetos;

c) Experiéncia profissional minima de 10 (dez) anos atuando na area, ou em projetos, de
Tecnologia da Informacao.

4) Outros Conhecimentos

a) Conhecimentos avangados de boas praticas de governanga de Tl baseadas no framework
COBIT;

b) Metodologias ageis de gerenciamento de projetos como Scrum.

5) Habilidades pessoais

a) Facilidade da comunicagdo verbal e escrita;
b) Perfil de liderancga;

¢) Facilitador de reunides.
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2.3. ENTREGA: Gestao de Mudangas

Dados de Referéncia
Perfil Profissional: | Gerente de Projetos Sénior

1) Formagao
Curso superior em uma das seguintes areas: Administracdo, Engenharia, Tecnologia da
Informacgdo, Gerenciamento de Projetos ou Pds-graduacdo em qualquer uma dessas areas.

2) Capacitagao

a) Certificagdo PMP — Project Management Professional emitido pelo PMI — Project
Management Institute;

b) Certificagio em Gerenciamento de Mudangas. Exemplo: Prosci. (vide itens 1.5, 1.6 e 1.7
deste anexo)

3) Experiéncia
a) Experiéncia profissional minima de 05 (cinco) anos atuando como Gestor de Mudangas;
b) Experiéncia minima de 10 (dez) anos como Gerente de Projetos.

4) Outros Conhecimentos
Nao se aplica.

5) Habilidades pessoais

a) Facilidade da comunicagdo verbal e escrita;
b) Perfil de liderancga;
¢) Facilitador de reunides.
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2.4. ENTREGA: Apoio Administrativo

Dados de Referéncia
Perfil Profissional: | Gerente de Projetos

1) Formagao
Curso superior em uma das seguintes areas: Administracdo, Engenharia, Tecnologia da
Informacgdo, Gerenciamento de Projetos ou Pds-graduacdo em qualquer uma dessas areas.

2) Capacitagao
a) Certificagdo PMP — Project Management Professional emitido pelo PMI — Project
Management Institute;

3) Experiéncia
a) Experiéncia minima de 02 (dois) anos como Gerente de Projetos.

4) Outros Conhecimentos
N3o se aplica.

5) Habilidades pessoais
a) Facilidade da comunicacdo verbal e escrita.
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2.5. ENTREGA: Plano Diretor de Tecnologia e Informagdo (PDTIC)

Dados de Referéncia

Perfil Profissional: | Gerente de Projetos Sénior

1) Formagao
Curso superior em uma das seguintes dreas: Administracdo, Engenharia, Tecnologia da
Informacgdo, Gerenciamento de Projetos ou Pds-graduacdo em qualquer uma dessas areas.

2) Capacitagao
a) Certificagdo PMP — Project Management Professional emitido pelo PMI — Project
Management Institute.

3) Experiéncia

a) Experiéncia minima de 10 (dez) anos como Gerente de Projetos;

b) Experiéncia profissional minima de 10 (dez) anos atuando na area, ou em projetos, de
Tecnologia da Informacao.

4) Outros Conhecimentos
a) Certificacdo COBIT ou outra relacionada a Governancga de TI.

5) Habilidades pessoais

a) Facilidade da comunicacgdo verbal e escrita;
b) Perfil de lideranga;

c) Facilitador de reunides;

d) Gerenciador de conflitos.
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2.6. ENTREGA: Servico de Gerenciamento de Gerente de Projetos

Dados de Referéncia

Perfil Profissional: | Gerente de Projetos Sénior

1) Formagao
Curso superior em uma das seguintes dreas: Administracdo, Engenharia, Tecnologia da
Informacgdo, Gerenciamento de Projetos ou Pds-graduacdo em qualquer uma dessas areas.

2) Capacitagao

a) Certificagdo PMP — Project Management Professional emitido pelo PMI — Project
Management Institute.

b) Certificagdo Advanced Certified Scrum Product Owner emitida pela Scrum Alliance. (vide
itens 1.5, 1.6 e 1.7 deste anexo)

3) Experiéncia

a) Experiéncia minima de 10 (dez) anos como Gerente de Projetos;

b) Experiéncia profissional minima de 10 (dez) anos atuando na area, ou em projetos, de
Tecnologia da Informacao.

4) Outros Conhecimentos
a) Metodologias ageis de gerenciamento de projetos como Scrum.

5) Habilidades pessoais

a) Facilidade da comunicagdo verbal e escrita;
b) Perfil de liderancga;

¢) Facilitador de reunides.




